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Aspa-saatio

Vuoden vi100 6 erilaista tarjosi uuden
kokemus- kehittamis- kodin 117
2 o 2 3 toimijaa toimintoa ihmiselle

kohokohtia

40 Vastuullisuusohjelma Aspa Palveluilla
Aspa-kotia valmistui 1524
ympari Suomen asiakasta
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Toimitusjohtajan katsaus

Tama on Aspa-konsernin ensimmainen
vastuullisuusraportti, mutta vastuullisuus-
teemat ovat kulkeneet mukana tekemi-
sessamme aina saation perustamisesta
asti. Nyt meilla on selkea yhteinen kuva
vastuullisuustydomme nykytilanteesta ja
tiedamme myds, mihin suuntaan meidan
on kehityttava ja miten sinne paastaan.
Vuoden alussa julkaistu vastuullisuus-
ohjelmamme kuvaa olennaisuusarvi-
oinnin pohjalta tehdyt keskeisimmat
valintamme, lahtotilanteemme ja tavoit-
teemme. Jatkossa raportoimme saan-
nollisesti toimenpiteista ja etenemisesta
asetettujen tavoitteiden osalta.

Vuonna 2023 Aspa-konsernin toi-
mintaymparistossa tapahtui merkittavia
muutoksia. Naista keskeisimpia ovat Vena-
jan pitkittynyt hyokkayssota Ukrainaan,
inflaatio, korkotasojen nousu, asunto- ja
energiamarkkinoiden epavakaus, hyvin-
vointialueiden toiminnan kaynnistyminen
seka maan hallitusohjelmaan kirjattu 100
miljoonan euron leikkaus sote-jarjestojen
rahoitukseen. Henkiloston saatavuuden
haasteet koskevat koko sosiaali- ja terveys-
alaa.

Vuoden 2023 aikana Aspa-konsernissa
paivitettiin strategiaa suuntaamaan toi-

mintaamme seuraavien kolmen vuoden
aikana. Strategiatydssa pyrimme huomioi-
maan toimintaymparistomme muutokset
seka arvioimaan niiden vaikutukset ja
mahdollisuudet Aspa-konsernin perus-
tehtavan toteuttamisen ja toiminta-
edellytysten kannalta. Samanaikaisesti
strategiatyon kanssa kaynnistimme
Aspassa vastuullisuustyoskentelyn.

Vaatimukset toimintamme vastuulli-
suutta kohtaan ovat perustellusti lisaanty-
neet. Asiakkaidemme ja henkilostomme
lisaksi rahoittajat, viranomaiset ja yhteis-
tyokumppanimme edellyttavat meilta
vastuullista toimintaa seka avointa rapor-
tointia vastuullisuustyon sisalloista, kehit-
tymisesta seka aikaansaaduista tuloksista.
Pyrimme vastaamaan naihin vaatimuksiin
ja paivitetyssa strategiassamme vastuul-
lisuus on nostettu aikaisempaa suurem-
paan painoarvoon.

Haluamme tehda Aspa-konsernin ja
koko yhteiskunnan kannalta vastuullisia
ja kestavia ratkaisuja niin asiakkaidemme,
henkilostomme, talouden kuin ymparis-
tonkin osalta ja samalla haastaa omalla
esimerkillamme myds muut sote-alan toi-
mijat vastuullisuustydhon mukaan. Emme
viela tunnustaudu vastuullisuustyon mer-

Aspa-konserni 2023/

kittaviksi edellakavijoiksi sosiaali- ja terveys-
alalla, vaan otamme vastuullisuustyon
osalta omat ensimmaiset askeleemme ja
opimme askel askeleelta noyrasti lisaa.

Tuomas Koskela
Aspa-saation toimitusjohtaja
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Aspa-konserni lyhyesti

Aspa-konsernin muodostavat Aspa-saatio ja sen omistamat
tytaryhtiot Aspa Palvelut Oy ja Aspa Asiantuntijapalvelut Oy.

Tuemme apua ja tukea tarvitsevia ihmisia asumaan
ja elamaan mahdollisimman itsenaisesti elaman eri
vaiheissa. Tuotamme uutta tietoa paatoksenteon tueksi
seka asumiseen ja arjenhallintaan liittyvien ratkaisujen
kehittamiseksi. Vaikutamme tekojemme kautta ja niista
inhimillisesti ja avoimesti viestien.

Aspa-konsernin toiminta muodostuu asuntojen
(asuntojen hankinta, vuokraus, vuokralaisten neuvonta
ja ohjaus seka asuntojen ja kiinteistojen kunnossapito),
asumispalveluiden seka kehittamisen (ulkopuolisella
rahoituksella toteutetut hankkeet ja toiminnot) ymparille.

Tytéryhtio

Aspa Asiantuntija-
palvelut Oy

Tytéryhtio
Aspa Palvelut Oy

Aspa-sdatio
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Aspa-saatio vuokraa asuntoja eri
tavoin tukea tarvitseville inmisille
ympari Suomen. Saation kehittamis-
hankkeet ja toiminnot edista-
vat tukea tarvitsevien ihmisten
itsenaista elamaa ja osallisuutta.
Vuoden 2023 aikana saatiolla
toteutettiin 6 erilaista kehittamis-
toimintoa. Toimintaan ja tehtaviin
osallistui yli 100 kokemustoimijaa.
Vuoden 2023 aikana saatio
hankki yhteensa 16 asuntoa,
joista 13 sijaitsi paakaupunki-
seudulla, kaksi Jarvenpaassa ja
yksi Joensuussa. Lisaksi saatio vuok-
rasi asunnot Turusta ja Vantaalta.

Aspa-saation
vuokra-asuntojen
tunnuslukuja

Asukkaita 998, 117 ihmisia sai
joista 84 % yhden meilta uuden
hengen talouksia. kodin.

Hakemuksia
yhteensa

361

Vaihtuvuus

n-12 %

Maaraaikaisia
sopimuksia

8 %

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2023 6
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Aspa Asiantuntijapalvelut Oy tarjoaa koulutus-,

Aspa Palvelut Oy tarjoaa asumispalveluja konsultointi- seka arviointi- ja selvityspalveluita

eri tavoin tukea tarvitseville ihmisille valta- sosiaali- ja terveysalan organisaatioille, joiden
kunnallisesti. Paaasialliset palvelut ovat henkilosto tyoskentelee arjessaan ja asumisessaan
tuettu asuminen, yhteisollinen asuminen, tukea tarvitsevien ihmisen kanssa. Palvelut raataloi-

daan asiakkaan tarpeiden mukaan. Yhtio toteutti
vuoden 2023 aikana viisi toimeksiantoa seka
muutamia yksittaisia asiantuntijapuheenvuoroja.

ymparivuorokautinen palveluasuminen
seka paivaaikainen toiminta.

Aspa Palveluiden tunnuslukuja prr—

---l_

Olemme Arvoliiton jasen
ja kuulumme Suomalaisen
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Asiakkaita o . Vammaispalvelun =
1524 rrm.le enterveys- j.a asiakkaita TYON LIITTO
paihdekuntoutujat 35 % Aspa-kotia

60 %
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Taloudelliset tunnusluvut

Aspan toiminta perustuu
hyvan kiertoon. Liiketoimin-
nan tuotto kaytetaan perus-
tehtavamme toteuttamiseen
ja toiminnan kehittamiseen
hankkimalla esimerkiksi uusia
vuokra-asuntoja. Vuoden 2023
aikana saatio hankki yhteensa
16 asuntoa, joista 13 sijaitsi
paakaupunkiseudulla, kaksi
Jarvenpaassa ja yksi Joen-
suussa. Lisaksi saatio vuokrasi
asunnot Turusta ja Vantaalta.
Asuntojen hankintakriteereita

Al

olivat sijainti lahella palve-
luita ja julkista liikkennett3,
riittavan iso ja vakavarainen
hissillinen taloyhtio seka
parvekkeellinen ja toimiva
pohjaratkaisu. Otamme
hankinnoissa aina huomioon
my0s esteettomyyden.

Aspan toiminnan talou-
delliset vaikutukset syntyvat
konsernin maksamien palkko-
jen, verojen, hankintojen ja
investointien seka asiakkaiden
palveluostojen kautta.

Aspa-konsernin tuotot
vuonna 2023 olivat
35 808 489,31 euroa (vuonna
2022: 33 296 523,68 euroa).
Tuotot konsernissa kasvoivat
7,5 % vuonna 2023. Kasvuun
vaikutti liikevaihdon kasvami-
nen Aspa-saation tytaryhtiossa
Aspa Palvelut Oy:ssa. Aspa-
saation tulos oli alijaamainen

johtuen korkojen kehityksesta.

Konsernitaseen loppu-
summa oli 55 247 611,76
euroa (55 012 249,92 euroa).

Tunnusluvut 2023 2022
Tuotot 35 808 489 33 296 524
Tulos -892 693 -472 859
Omavaraisuusaste 27,7 % 29,0 %
Oma paaoma 15 049 896 15 948 904
Vieras paaoma 40 197 716 39 063 346
Maksetut verot 73 777 132 176
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Aspa Palvelut Oy maksaa vuosittain Aspa-saatiolle
osinkoa, joka kaytetaan Aspa-saation toimintaan, kuten
uusien asuntojen ostamiseen. Vuonna 2023 Aspa
Palvelut Oy maksoi osinkoa 400 000 euroa (2022:
500 000 euroa, 2021: 200 000 euroa).

Vuonna 2023 Aspa-saatio kaytti eri toimintoihin ja
hankkeisiin sosiaali- ja terveysministerion myontamia
valtionavustuksia 977 404 euroa seka 1 195 645 euroa
(342 957) investointiavustusta tukiasuntojen hankin-
taan. Lisaksi Paivikki ja Sakari Sohlberg saatio rahoitti
Aspa-saation toimintaa Hyvan arjen rakentajat
-konsortiossa 104 174 eurolla.

Aspa-konsernissa maksettiin henkildstokuluja
yhteensa 21 111 004 euroa (19 175 284 euroa). Tasta
summasta elake- ja sosiaalikuluja (henkildsivukuluja) oli
3 650 742,22 euroa (3 360 996,53 euroa).

Aspa Palvelut Oy:n osuus henkilostokuluista oli
88 % (90 %) ja Aspa-saation 12 % (10 %).

Henkilostokulut

Aspa-saatio
2 471 416

Aspa Palvelut Oy
18 639 588

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2023 8
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Vastuullisuusraportti lyhyesti

Tama on Aspa-konsernin ensimmainen kulmat, jotka ohjaavat konsernin vastuul- Keskeisina tavoitteina on tukea

vastuullisuusraportti. Kerromme rapor- lisuustyota. Vastuullisuustavoitteiden poh- apua ja tukea tarvitsevia ihmisia elamaan

tissa vastuullisuudestamme ja sen johtami- jana toimii myos hiilijalanjalkilaskenta, joka mahdollisimman itsenaisesti elaman eri L 2

sesta seka keskeisista tapahtumista vuo- ohjaa ilmastotavoitteita. Konsernin strate- vaiheissa. Aspa tarjoaa heille vuokra- TN

den 2023 aikana. Vastuullisuusraportin gia maarittelee toiminnan raamit. Olemme asuntoja seka yksilollisia palveluja, jotka T

tavoitteena on antaa sidosryhmillemme lisaksi tunnistaneet meille olennaisimmat vastaavat asiakkaiden tarpeisiin. Samalla

avoimesti ja lapinakyvasti tietoa toimin- Agenda2030-tavoitteet ja linkittaneet ne kehitdamme heidan itsenaiseen elamaan m

nastamme vastuullisuuden edistamiseksi. osaksi vastuullisuustekemistamme. tarvitsemiansa taitoja. ]
Aspa-konsernin ensimmainen ]

vastuullisuusohjelma valmistui vuoden ]

2023 lopussa ja lahdemme toteuttamaan
sita seuraavien kolmen vuoden aikana.
Ohjelma luotiin yhdessa tyontekijoiden
ja yhteistyokuppani Motiva Services Oy:n
kanssa. Vastuullisuusohjelma laaditaan
kolmeksi vuodeksi kerrallaan, nyt vuosille
2024-2026. Se kokoaa yhteen vastuulli-
suutta edistavat tavoitteet ja toimenpi-
teet, joiden toteutumista seuraamme ja
joista raportoimme vuosittain. Vastuulli-
suusohjelma kertoo sitoutumisestamme
toimia kestavan kehityksen edistajana.
Aspa on valinnut missiolahtoisen
strategian, jossa vastuullisuus rakentuu
osaksi ydinvalintoja ja toimintatapoja.
Toiminta on valine toteuttaa kestavan
kehityksen tavoitteita, ei vain arvon-
luonnin valine. Olemme maaritelleet
olennaisuusarvioinnin perusteella nako-

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2023 10
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Strategia ja arvot

Aspa-konsernin yhteinen visio — kohtaamme
sinut — antaa toiminnalle selkean suunnan ja
ohjaa paivittaista konsernin tekemista yhteis-
kunnan ja asiakastarpeiden muuttuessa. Aspa

on hyvin vahvasti arvopohjainen organisaatio.

Aspa-konsernissa nahdaan, etta vahva arvo-
pohja ja henkilokeskeinen toimintatapa luo-
vat koko konsernille edellytykset menestya.

Me Aspassa:
« Teemme mita lupaamme

«  Kunnioitamme toisiamme
« Toimimme vastuullisesti

Paivitetyssa strategiassa Aspalle on
maaritelty yksi konkreettinen paatavoite:
Asiakkaamme saavat tarpeitaan vastaavan
kodin, yksilolliset palvelut ja tuen.

Vahvan arvopohjan lisaksi Aspa-konsernin
toiminta nojaa strategiakaudella kolmeen
kantavaan rakenteeseen, jotka luovat edel-
lytykset konsernin vision seka tavoitteiden
saavuttamiselle. Strategiakauden aikana
Aspa-konsernissa keskitytaan siihen, etta
Aspa on arvostettu ja reilu tyépaikka,
vahva ja kasvava seka asiantunteva ja
tunnettu kumppani.

Aspa-konserni 2023/ Vastuullisuus Aspassa /  Vastuullisuusohjelma

MEIDAN TAPA

Aspa-konsernin
strategia 2024-2026

PAATAVOITTEEMME

Teemme mitd
lupaamme

9
I! [T}

Asiakkaamme saavat tarpeitaan vastaavan

kodin, yksildlliset palvelut ja tuen. ‘. '\

Kunnioitamme
toisiamme

Hankimme esteettomia
ja energiatehokkaita
Tytéryhti asuntoja ja pidamme

-s&3ti6 Wil i iia- huolta niiden kunnosta.
Aspa-saatio Aspa Palvelut Oy Aspa Asiantuntija
palvelut Oy

Tuemme asiakkaidemme
arjenhallintataitoja ja
asumisen valmiuksia.

Jatdamme positiivisen
muistijaljen.

‘ KANTAVAT } > o Toimimme
g 1 RAKENTEET Aspa = vastuullisesti
k i’ S i\
visio ) | - r 'ﬂ!k |
KO h ta a m m e Arvostettu ja Asiantunteva ja
reilu tyopaikka Vahva ja kasvava tunnettu kumppani

sinut

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2023 1
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Vastuullisuuden johtaminen

Konsernimme sitoutuu vastuul-
liseen liiketoimintaan ja kes-
tavaan kehitykseen. Taman
lupauksen toteuttamiseksi on
maaritelty, miten vastuullisuutta
johdetaan konsernissamme.
Olemme julkaisseet ensim-
maisen vastuullisuusohjelmam-
me, joka antaa suunnan toimin-
nallemme pitkalla aikavalilla.
Vastuullisuusohjelma on yksi
keskeisimmista valineistamme
vastuullisuuden edistamisessa.
Ohjelma laaditaan kolmeksi
vuodeksi kerrallaan, ja sen
toimenpiteiden toteutumista
seurataan saannollisesti.

Vastuullisuuden johtami-
sesta vastaa konsernin johto-
ryhma. Tama takaa, etta vas-
tuullisuus on keskeisella sijalla
paatoksenteossa ja strategisessa
suunnittelussa. Johtoryhmassa
vastuullisuustyo ja vastuullisuus-
ohjelman etenemisen varmista-
minen on nimetty viestinta- ja
markkinointijohtajalle.

Vastuullisuusohjelman pai-
nopistealueille on nimetty omat
vastuuhenkilot, jotka varmista-
vat sovittujen tavoitteiden ja
toimenpiteiden etenemisen.

Konsernin johto-
ryhma seuraa sovit-

tujen vastuullisuustoimien toteu-
tumista kolme kertaa vuodessa.
Hallitukselle vastuullisuuden
etenemisesta raportoidaan
kerran vuodessa. Jotta voimme
avoimesti ja lapinakyvasti viestia
toimintamme vastuullisuudessa
my0s muille sidosryhmillemme,
julkaisemme vastuullisuusrapor-
tin verkkosivuillamme. Teemme
vastuullisuusraportin ensimmaista
kertaa vuoden 2023 osalta
kevaalla 2024.

Aspa-konserni 2023

/

Vastuullisuus Aspassa /
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Olennaiset vastuul-
lisuusteemat ja vas-
tuullisuustavoitteet

Vastuullisuus on Aspa-konsernin
toiminnan ytimessa ja yksi keskeisista
arvoistamme.

Aspa on maaritellyt olennaisuus-
arvioinnin perusteella nakokulmat seka
valinnut juuri meille oleellisimmat
Agenda2030:n kestavan kehityksen
tavoitteet. Nama yhdessa ohjaavat
konsernin vastuullisuustyota. Vastuul-
lisuustavoitteiden pohjana toimii myos
hiilijalanjalkilaskenta, jonka toteutimme
ensimmaista kertaa. Se ohjaa ilmasto-
tavoitteitamme. Konsernin strategia
maarittelee toiminnan raamit.

i
i
i
i
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Olemme tunnistaneet seuraavat
Agenda2030-tavoitteet meille
olennaisimmiksi:

TERVEYTTAJA e oL
HYVINVOINTIA Edistaa terveellista

elamaa ja hyvinvointia

Toimia luonnon 1 mﬂl;mlmm wglrsiwmsm

monimuotoi- TALOUSKASVUA

suuden kannalta /\/
kestavammin. ‘I'

Edistaa kestavaa
talouskasvua ja
reilua tyollisyytta

Toimia kiireellisesti 13 ILMASTOTEKOJA 10 ERIARVOISUUDEN

VAHENTAMINEN

ilmastonmuutosta A Vahentaa
ja sen vaikutuksia @ =) eriarvoisuutta
vastaan -

v

. VASTUULLISTA KESTAVAT s . .
Varmistaa oman 1 KULUTTAMISTA 11 KAUPUNGIT Edistaa ilmaston, monimuotoisuuden

kulutuksemme kestavyys JAYHTEISOT ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden

seka edistaa asiakkaiden m kannalta kestavia kaupunkeja ja
kestavaa kuluttamista ﬁ = yhdyskuntarakenteita

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2023
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Vastuullisuusohjelmaan olemme
valinneet nelja eri painopistealuetta.

Tyytyvaiset asiakkaat Ymparistéovastuu Kestadva talous Vastuullinen ja vaikuttava tyénantaja

- asiakaskokemus « ilmastokriisin hillitseminen - kestava kasvu + hyvinvointi ja tyotyytyvaisyys
itsendinen elama . arjen ymparistotekojen tukeminen - vastuullinen varojen kaytto + 0saaminen
luontokadon hillitseminen + yhteiskunta + yhdenvertaisuus

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2023 15
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Tyytyvaiset asiakkaat

Teemme tyota sen eteen, etta jokaisella
olisi mahdollisuus itsenaiseen elamaan ja
asiakkaamme saavat tarpeidensa mukaisen
tuen ja palvelut. Ihmisilla voi olla mielen-
terveyden haasteita tai erilaisia toiminnan
rajoitteita, jotka vaikeuttavat arjen
sujumista. Aspa tukee toiminnallaan
tuhansia apua tarvitsevia ihmisia. Tuotta-
miemme palvelujen vaikuttavuus, laatu

ja asiakastyytyvaisyys ovat toimintamme
ydinta. Meille on tarkeaa, etta palve-
lumme tuottavat aitoa hyotya asiakkaille
ja yhteiskunnalle.

Asumispalvelutyossa meita ohjaa
henkilokeskeinen toimintatapa, joka
tukee asiakkaan voimaantumista ja
kehittaa hanen taitojaan seka kykyaan
tehda valintoja. Painotamme ihmisen
omien vahvuuksien tunnistamista ja
tukemista, oikeuksien toteutumista ja

Meille on tarkeaa, etta
palvelumme tuottavat
aitoa hyotya asiakkaille
ja yhteiskunnalle.

eettisten arvojen huomioimista kaytannon
tyossa. Korostamme asiakkaan voima-
varoja, osallisuutta, ratkaisukeskeisyytta
ja toivon yllapitamista. Henkilostomme

on perehdytetty tahan toimintatapaan.

Aspa-kodeissa pidetaan saannollisesti
asukaskokouksia. Kokouksissa suunni-
tellaan yhdessa Aspa-kotien toimintaa.
Asukkaat voivat halutessaan osallistua
erilaisiin ryhmatoimintoihin, joiden avulla
edistetaan asiakkaiden asumisen ja
elamanhallinnan taitoja, yhteisollisyytta,
keskinaista vertaistukea seka asukkaiden
verkostoitumista.

Mittaamme asiakastyytyvaisyytta
saannollisesti ulkopuolisen toimijan
tekemalla asiakastyytyvaisyyskyselylla.
Saamiemme vastauksien pohjalta kehi-
tamme toimintaamme niin, etta se pal-
velee asiakkaitamme parhaalla mahdolli-

Aspa-konserni 2023

/
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Aspae

sella tavalla. Kehitamme muun
muassa asumista, palveluita

ja niiden laatua seka asiakkai-
den osallisuutta.

Aspa-saation kehittamis-
toimintaan osallistuvat ihmiset
tarvitsevat tukea erilaisiin
haasteisiin elamassa ja arjessa.
Osallistuminen on vapaa-
ehtoista ja jokainen voi osal-
listua toimintaan omien voima-
varojensa mukaan. Erilaisia
ryhmia, valmennuksia ja tapah-
tumia jarjestetaan vuosittain
satoja ja osallistujia naihin on
tuhansittain. Lisaksi koulu-

tamme sote-alan ammattilaisia.
Toimintoja suunnitellaan
osallistujien tarpeiden mukai-
sesti, jolloin ryhmavalmennuk-
set voivat olla hyvinkin erilaisia
keskenaan. Toimintojen suun-
nittelussa ja kehittamisessa on
aktiivisesti mukana koulutettuja
kokemustoimijoita eli ihmisia,
joilla on omaa kokemusta
haastavista elamantilanteista
ja niista selviytymisesta. Kohde-
ryhmamme eivat ole vain
toimintojemme kohteena vaan
myos aktiivisesti mukana toteut-
tamassa toimintaa. Toiminnassa

on mukana noin sata koulutet-
tua kokemustoimijaa.

Toimintaa arvioidaan
arviointisuunnitelmien mukai-
sesti. Arviointiin kuuluu seka
itsearviointi etta toiminnan
vaikuttavuusarviointi, jota
mitataan esimerkiksi toimintaan
osallistuneiden elamassa tapah-
tuneilla muutoksilla. Kysymme
systemaattisesti palautetta ja
pyydamme kehittamisehdotuk-
sia. Aspa-saation kehittamis-
toiminta on arvioitu rahoittajan
taholta tuloksekkaaksi ja vaikut-
tavaksi toiminnaksi.

i

ua o
i
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Ympadristovastuu

Aspa-konsernin ymparistojalanjaljen
pienentaminen ja positiivisen ymparisto-
kadenjaljen synnyttaminen ovat ymparisto-
vastuun kulmakivia.

Ymparistovastuun pohjaksi toteu-
timme vuoden 2023 lopussa hiilijalan-
jalkilaskelman, joka kertoo nykytilamme
ja ohjaa valintojamme. Laskentaan
sisallytettiin suorat paastot (Scope 1),
ostoenergian paastot (Scope 2) ja
epasuorat paastot (Scope 3, saatavilla
olevan tiedon perusteella, kuten mat-
kustus ja jate). Lisaksi arvioimme lasken-
nallisesti huoneisto-omistusten kautta
syntyvat energiakulutuksen paastot.
Laskenta on tehty GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting
-standardin periaatteiden mukaan.

Valitsemistamme
painopistealueista
tulemme ottamaan
isoimmat edistys-
askeleet ymparisto-
vastuun osalta.

Tyokaluna kaytettiin Suomen Ymparisto-
keskuksen Y-HIILARIa.

Valitsemistamme painopistealueista
tulemme ottamaan isoimmat edistys-
askeleet ymparistovastuun osalta. Tunnis-
tamme ymparistovastuumme ja pyrimme
pienentamaan ymparistovaikutuksiamme

Aspan hiilijalanjalki

Paastolaji

Suorat paastot (Scope 1)

Ostoenergian paastot, tuoteperusteinen* (Scope 2)

Ostoenergian paastot, sijaintiperusteinen* (Scope 2)

Aspa-konserni 2023/

seka synnyttamaan positiivista ymparisto-
kadenjalkea. Aspan positiiviset ymparisto-
vaikutukset liittyvat etenkin kestavamman
kuluttamisen tukemiseen. Positiivinen
ymparistokadenjalki syntyy ennen kaikkea
toimenpiteista, joilla mahdollistetaan
asiakkaiden ja henkiloston kestavat

Paastojen maara
0 tCO;

619 tCO2

280 tCO3

Epasuorat paastot, tuoteperusteinen* (Scope 3)

sis. jatteet, tydomatkat, sahkon siirtohaviot, asuntojen 1ampo ja

kiinteistosahko (laskennallinen)

169 tCO3

Epasuorat paastot, sijaintiperusteinen* (Scope 3)

sis. jatteet, tydmatkat, sahkon siirtohaviot, asuntojen 1ampo ja

kiinteistosahko (laskennallinen)

165 tCO2

Vastuullisuus Aspassa /

Hiilijalanjalki yhteensa:
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valinnat ja opastetaan arjen ymparisto-
tekoihin.

Seuraavien vuosien aikana aloitamme
vastuullisuusohjelman toimenpiteiden laa-
timisen seka selvitamme ja vahennamme
toimintamme aiheuttamia ymparistopaas-
t6ja. Keskeisina toimenpiteina on kohtei-
demme esteettomyyden ja turvallisuuden
selvitystyot, asuntojen saavutettavuuden
arvioinnin ohjeistus, sahkon ja lammon-
kulutuksen tiedonkeruun ja raportoinnin
aloittaminen, seka muiden toimenpiteiden
lahtotason selvittamistyot.

Edistamme energiatehokkuutta ja
kestavia liikkumistapoja, lisaamme paas-
t6ttoman energian kayttoa ja tuotantoa,
teemme kestavampia hankintoja ja
vahennamme jatemaaraa. Lisaksi kiin-
teistojemme ymparistoystavallisyytta
parannetaan muun muassa viher-
suunnittelulla ja kiertotalousratkaisuilla.

Kauden aikana Aspa Palvelut kon-
septoi kaksi hankekokonaisuutta, joissa
otetaan huomioon vastuullisuusohjelman
tavoitteet. Konseptoitavat kohteet ovat
yhteisolliseen asumiseen kehitetty yhtei-
sOllinen kylakonsepti, jonka pohjalla on
vuonna 2023 rakentunut Porin Aspa-koti
Karjaranta. Toinen konsepti liittyy ympa-
rivuorokautiseen asumiseen ja se pohjau-
tuu vuonna 2024 valmistuvaan Vantaalla
sijaitsevaan Aspa-koti Vallinojaan.

L]
Aspa-koti Vallinoja

Vuonna 2024 Vantaan
Vallinojalle valmistuu uusi
kehitysvammaisille ihmisille
tarkoitettu Aspa-koti. Kyseessa
on A-energialuokkainen hirsi-

Aspa-konserni 2023 /  Vastuullisuus Aspassa

rakennus, jossa on aurinko-
paneelit ja maalampo/
viilennys. Sen akustiikka on
erinomainen ja materiaalit
allergisoimattomia seka eko-
logisia. Ymparistosuunnitte-
lussa huomioidaan luonnon

monimuotoisuus. Kohde

on pilotti uuden konseptin
mukaisista hankkeista.
Vuoden 2024 tavoitteena
on valmistella 2-4 vastaavaa
hanketta, jotka olisivat
valmiina vuonna 2025.

/  Vastuullisuusohjelma
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Kestava talous

Tavoittelemme kestavaa kasvua.
Tama tarkoittaa hyvaa hallintotapaa,
kustannustehokkuutta seka kasvun ja
kannattavuuden tasapainoa. Tunnis-
tamme, etta toteuttamiemme hankin-
tojen ja investointien kautta voimme
vaikuttaa valillisesti muun muassa
ymparisto- ja luontovaikutuksiin.
Olemme tunnistaneet kohteet,
joita kehitamme kuluvan kauden
aikana. Kestavassa taloudessa huomi-
oimme vastuullisen kasvun, joka pitaa
sisallaan likkevaihdon kasvun ja kan-
nattavuutemme parantumisen. Liike-
toiminnan tuotto kaytetaan jatkossa-
kin perustehtavamme tuottamiseen.
Vastuullisessa varojen kaytossa
otamme huomioon kumppanei-
demme ja alihankkijoiden vastuulli-
suuden ja kehitamme vastuullisuuden
huomioimista hankinnoista. Vastuul-
liseen varojen kayttamiseen kuuluu G

myo0s oleellisesti toimintaamme liitty- Liiketoiminnan tuotto

vien riskien tunnistaminen. . emwmom .
Taloudelliset avainluvut on kaytetaan__ja_i_:kossakln

esitelty tassa raportissa kohdassa perustehtavamme

Vastuullisuus Aspassa. tuottamiseen.
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Vaikuttava ja vastuullinen tyonantaja

Meille on tarkeaa, etta tyontekijat voivat
hyvin ja ovat tyytyvaisia tyossaan. Kan-
namme vastuumme tyontekijoidemme
tyOymparistosta, -turvallisuudesta ja
-viihtyvyydesta.

Palveluillamme tuotamme hyotya
yhteiskunnalle ja teemme merkityksellista
tyota. Osaavat ja ammattitaitoiset tyon-
tekijat ovat meille elinehto. Varmistamme
mahdollisuudet kehittaa osaamista ja
tuemme tyokykya.

Vuonna 2023 Aspa-saatiossa oli tyo-
suhteessa keskimaarin 38 henkiloa. Aspa
Palvelut Oy:n palveluksessa oli vuonna
2023 tyosuhteessa keskimaarin 352
henkiloa. Aspa Asiantuntijapalvelut Oy:lla
ei ollut vakituista palkattua henkilostoa
vuoden aikana.

Henkilostotyytyvaisyys pysyi ennallaan
edellisvuoteen verrattuna. Henkilosto-

Meille on tarkeasa,

ettad tyontekijat voivat
hyvin ja ovat tyytyvaisia
tyossaan.

tutkimuksen perusteella Aspa-saation
henkildston arvosana Aspa-saatiosta tyon-
antajana oli 4,3 (4,3 vuonna 2022) ja Aspa
Palvelut Oy:n puolella 4,1 (4,0 vuonna
2022). Strategisen tason henkildstotavoit-
teista jaatiin hieman vuoden 2023 aikana.
Kauden aikana otamme kayttoon
valmentavan johtamisen mallin, joka perus-
tuu arvopohjaamme. Lisaksi koulutamme
varhaisen tuen mallin toteutumista.

Henkilostokokemuksen mittarit

Tyontekija tulee kohdatuksi

omana Itsenaan 100%

94 (92)
Arvot ohjaavat toimintaamme  4,5/5

"~ 4.4 (4,3)
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Seuraamme arvojen toteutumista tydssa
saannollisesti. Henkilosto osallistuu toi-
minnan kehittamiseen ja on edustettuna
eri tyoryhmissa. Systematisoimme hen-
kiloston osallistumistapoja ja viestimme
toimintatavoista sisaisesti. Edistamme
yhdenvertaisuuden ja syrjimattomyyden
periaatteita, johon liittyen ensimmaisena
aloitamme huomioimalla perehdytyksessa
tyoyhteison monimuotoisuuden.

Tyohyvinvoinnin osa-alueet
tasapainossa henkiloston

odotusten kanssa, IES-arvo
100%

N 90 (88)

Meilla on rohkeutta uudistua 4,5/5

e \ /° : =
& 4,1 (40
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Lue lisaa Aspan
vastuullisuusmatkasta:
aspa.fi/vastuullisuus



http://aspa.fi/vastuullisuus
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