
Digitaitojen ja digituen tarpeen arviointi

Asiakkaan nimi:

Työntekijän nimi:

Päivämäärä ja paikka:

Onko sinulla toimiva ja ajantasainen digilaite?

Toimivalla ja ajantasaisella digilaitteella tarkoitetaan älypuhelinta, 
tablettia tai tietokonetta, jolla voi käyttää digitaalisia palveluita.

Kyllä 

Ei

Onko sinulla mahdollisuus käyttää nettiä?

Netti-liittymän voi ostaa omaan kotiin. Julkisissa tiloissa kuten 
kirjastoissa voi käyttää ilmaista nettiä. Asumisyhteisöissä ja 
toimintakeskuksissa voi olla mahdollisuus käyttää yhteistä nettiä. 

Kyllä 

Ei



Arvioi omia digitaitojasi ja digituen tarpeitasi

Yhteydenpito ja yhteisöllisyys

WhatsApp, Signal, Teams, Zoom,
tekstiviesti, puhelu, videopuhelu 

Sähköiset asiointipalvelut

OmaKanta, OmaVero, Kela, verkkopankki,
ajanvaraus, sote-palvelut

Sosiaalinen media

Instagram, Facebook, YouTube, TikTok

Digilaitteen käyttö ja digiturva

Digilaitteen toiminnot ja päivitykset,
netiketti, tietoturvallisuus, medialukutaito

Vapaa-aika ja harrastukset

E-kirjat, äänikirjat suoratoistopalvelut, nettiradio,
podcastit, live-lähetykset, etäteatterit ja etäkonsertit

osaan en osaa
tarvitsen
digitukea



Pohdi yhdessä työntekijän kanssa omia digitaitojasi ja
digituen tarpeitasi alla olevien osa-alueiden avulla

Voimavarat

Haasteet

Tavoitteet

Keinot



Digitaitojen ja digituen tarpeen jatkoarviointi

Asiakkaan nimi:

Työntekijän nimi:

Päivämäärä ja paikka:

Pohdi yhdessä työntekijän kanssa, miten digitaitosi ovat
parantuneet digituen avulla
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